
FORMULARZ REKLAMACYJNY 

……………………………………                                                                                             

……………………………………        Miejscowość, data. 

Imię i nazwisko konsumenta 
Adres konsumenta 

 
 

Shaushka Cosmetics  Sp. z o.o. 
Ul Szlak 77/222 
31-153 Kraków 

 
Adres korespondencyjny: 

Shaushka cosmetics sp.z o.o. 
Winiary 61; 

32-420 Gdów 
 

 

REKLAMACJA TOWARU  

Niniejszym zawiadamiam, iż zakupiony przeze mnie w dniu ……………… towar……………………. 

(nazwa towaru) jest wadliwy. Wada polega na ……………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………….

……………………………………………………………………………………………………………………………………………….

………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

Wada została stwierdzona w dniu ……………………….. Z uwagi na powyższe, na podstawie ustawy 

z dnia 23 kwietnia 1964 r. kodeks cywilny żądam: 

 wymiany towaru na nowy (art. 561 § 1) □* 

 obniżenia ceny towaru   □* 

 proszę o zwrot podanej kwoty na konto ……………………………………….□* 

 

Z poważaniem 

*zaznacz właściwe przez postawienie krzyżyka  

Wszystkie zgłoszenia reklamacji oraz ewentualne zdjęcia wadliwego towaru prosimy wysyłać drogą mailową 
na adres shaushka@interia.pl oraz na adres Shaushka cosmetics sp.z o.o. Winiary 61; 32-420 Gdów 

Najpóźniej 14 dni od wpłynięcia wniosku, zostaną Państwo poinformowani o podjętej przez nas decyzji.  
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